/

EAUFBA

Inovacao Social e Extensao Universitaria
Uma Proposta Baseada
na Articulacao Entre Oferta e Demanda

Horacio Nelson Hastenreiter Filho
EAUFBA




Estrutura da Apresentacao

» Uma Visao do Processo Inovativo
» Analise critica da integragao universitaria

» Agoes de reposicionamento da EAUFBA na direcao de
uma visao integradora

» Gestao Social, Tecnologia Social e Inovagao Social

» A Agencia de Inovagao Social



Uma Visao do Processo Inovativo



Como a Inovacao acontece?




Como a Inovacao Realmente Acontece
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O Sistema

da Inovacao

Demanda

Consumidores ( demanda final)

Produtores ( demanda intermediaria)

Condi¢oes Estruturais

ambiente financeiro; fiscal: Propensao

a inovagao e empreendimento;

mobilidade.
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Sociedade em Rede

» Sansung: |8.000 engenheiros fazem P&D em
mais de /0 localidades diferentes;

» Ultimos 25 anos: Aumento de mais de 350%
de trabalhos cientificos desenvolvidos em co-
autoria nas principais publicagoes;

» Paper sobre sequenciamento de DNA -
| 33 autores de 85 paises;

» Publicadores na Internet : de 5 milhoes para
mais de | bilhao em menos de 10 anos.



O Que Verdadeiramente Diferencia Seres Humanos

“...n20 sO6 compreendem os outros como agentes intencionais, mas
também juntam sua cabega com a cabeca dos outros em atos de
intencionalidade compartilhada, incluindo tudo, desde atos concretos de
solucao colaborativa de problemas até complexas instituicoes culturais.”

Michael Tomasello, psicologo.



Analise Critica da Integracao Universitaria



Evolucao (?)

100 ANOS DE DIFERENCA

SISTEMA
EDUCACIONAL




Analise Critica da Integracao na UFBA

Cada unidade de ensino da UFBA nao usufrui suficientemente
da universidade contar com 30 unidades de ensino e mais de
50 cursos.

Nao ha aproveitamento da complementaridade potencial para
o desenvolvimento de projetos multidisciplinares.

Manifestacao discente de conexao insatisfatoria entre as
teorias e ferramentas apreendidas e a baixa contextualizacao
com os problemas e demandas do mundo real.

Como se tornar ao mesmo tempo uma organizagao que
ensina e uma organizagao que aprende?! Busca de solucoes
para problemas idénticos a partir de a¢oes individuais em cada
unidade (comunicagao, pessoal, T, nucleos de apoio a
graduagao etc.)



Acoes de Reposicionamento da EAUFBA
na Direcao de uma Visao Integradora



Acoes Inovadoras na EAUFBA

Gestao do Conhecimento — Estruturacao de
conteudos nas principais areas tematicas da gestao e
compartilhamento de informagoes relevantes para a
pesquisa e publicacao;

Papel de Broker em Redes de Relacionamento —

Conecta EAUFBA, Agéencia de Inovagao Social, Agencia de
Relacoes Interinstitucionais;

Articulacao oferta e demanda no desenvolvimento
de projetos para selecao nos Mestrados Profissionais;

Modelos de Negocio —Transbordamento para o ensino
nas agoes de extensao (Gestores Inspiradores e
Benchmarking em Redes de Cooperacao)



Estrutura Geral do Site
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Objetivos da ARI

Captar demandas provenientes do ambiente externo que possam

resultar em projetos de pesquisa, ensino e extensao no ambito dos
cursos da EAUFBA;

Criar condigoes para a cooperagao interinstitucional entre a EAUFBA e
organizagoes publicas, privadas e sociais;

Estimular agoes de inovacao e empreendedorismo de forma cooperada
nos cursos de graduagao da EAUFBA, envolvendo o seu quadro docente
com base no novo marco legal da inovacao;

Fomentar a realizagao de pesquisas, na graduagao e na pos-graduagao, e
o desenvolvimento de tecnologias sociais e de gestao;

Publicizar as atividades de cooperagao e os projetos desenvolvidos
pelas areas e nucleos da Escola de Administracao da UFBA;

Criar um banco de problemas (a partir das demandas das organizagoes

da sociedade) para aplicagao nas disciplinas dos cursos de graduacao da
EAUFBA.



Gestao Social, Tecnologia Social
e Inovacao Social



Gestao Social

Finalidade /\ Meio
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Conceito

» Tecnologia Social compreende produtos, técnicas
ou metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na
interacao com a comunidade e que representem
efetivas solucoes de transformacao social.

» E um conceito que remete para uma proposta inovadora
de desenvolvimento, considerando a participacao
coletiva no processo de organizacao, desenvolvimento
e implementagao. Esta baseado na disseminagao de
solucoes para problemas voltados a demandas de
alimentagao, educagao, energia, habitagao, renda,
recursos hidricos, saude, meio ambiente, dentre outras.



Inovacao e Tecnologia Social

Inovacao
(Processo)

Processo que propoe uma | Processo que transforma/

nova forma de pensar e procura renovar a forma

uma nova abordagem para | como se estabelecem as
um problema social relagoes sociais

Para o Social
Conceituando
Pelo Social

Ferramentas que vao
apoiar e aprimorar a
interacao e a articulacao
eldF1

Ferramentas que mitigam/
resolvem problemas
sociais

Tecnologia
(ferramenta)




Sites Importantes de TS

» Fundacao Banco do Brasil - Tecnologia Social:
http://www.fbb.org.br/tecnologiasocial/

Prémio de Tecnologia Social
Banco de Tecnologias Sociais
Concurso Aprender e Ensinar

» ITS Brasil - Instituto de Tecnologia Social:
http://itsbrasil.org.br/



http://www.fbb.org.br/tecnologiasocial/
http://itsbrasil.org.br/

Problematizacao

v Elitismo da agenda de CTI
v'Visao fragmentada das necessidades sociais

v Separagao entre os que produzem e os que se
beneficiam das Tecnologias Sociais

v Baixa replicabilidade das solugoes
desenvolvidas



Agenda Decisoria

» Tres tipos de conflitos:

Abertos: entre as agendas particulares de atores

com poder semelhante — explicitos na conformagao
da agenda decisoria;

Encobertos: percebidos pelos atores mais fracos,
nao chegam a ser incorporados a agenda decisoria
devido a sua debilidade — dificil observacao;

Latentes: oculta por mecanismos ideologicos
controlados pelos atores mais poderosos com o
consentimento dos mais fracos.



A Agéncia de Inovacao Social



AIS - Uma Proposta para a UFBA Assumir
Papel de Facilitadora na Area Social

Obijetivos da Agencia de Inovagao Social

» Garantir que diferentes pesquisadores e grupos da UFBA
desenvolvam estudos e pesquisas de intervengao em territorios
baianos que tenham como ponto de convergéncia a inovagao no
seu desenvolvimento e a geracao/difusao de Tecnologias Sociais
e de Inovagoes de Alto Impacto Social;

» Articular a demanda de Tecnologias Sociais com a oferta de
Tecnologias Sociais ja existentes;

» Garantir a difusao e o compartilhamento de resultados com a
sociedade, as distintas instancias governamentais e empresariais;

» Fortalecer a cultura do empreendedorismo social e utilizar a
Agéncia como “laboratorio vivo” de empreendimentos cuja
agenda de inovacao seja estimulada pelas demandas sociais;



Estrutura Proposta

Estrutura

Aprendizado

entre as Redes
Redes Tematicas Tematicas



Papel de Facilitadora da Estrutura Gestora

Estrutura Gestora

Atividades

Definir conceitos relacionados a inovacao
social e as abordagens territorial e coletiva;

Estabelecer relacoes com instituicoes
sociais, governamentais e territoriais que
sao elegiveis para apresentar demandas de
tecnologias sociais;

|dentificar/Desenvolver  ferramentas de
identificacao de problemas, conversao de
problemas em demandas de Tecnologias
Sociais e quaisquer outras que se apliquem
ao desenvolvimento de Tecnologias Sociais;

Estabelecer procedimentos para outras
formas de coletar informacoes de
demandas de Tecnologias Sociais;

Levar as demandas as redes tematicas
especificas.



Problemas e Demandas

Competéncia Diferenciada

Aplicagao de Ferramentas

AlS

Metodologia Demandas

Problemas

Grupos e/ou
Territorios




SISTECSOC

DIAGRAMA DE CONTEXTO

Demandas de

T logi Areas e
ecnologias bos -
Sociais sub-areas Administrador
do Sistema
. Oferta de
Comunldade Tecnologias
UFBA Sociais De;r:;;jas
Inf-ofertantes
Oferta de
: Sociedade Civil
Dermandas de SISTECSOC  Kiia
Tecnologias Sociais
Sociais
Comunidades/
TRt Oferta de Demandas
Tecnologias deTS
Sociais

Demanda Rede Setorial
Validada




Atuacao da Agéncia de Inovacao Social

Levantamento de demandas (problemas e questoes);
Levantamento de oferta (capacidade de prover solugoes);

Mapeamento de potenciais atores para uma atuagao em rede
(coletivos, instituicoes governamentais, outras IES etc.);

Desenvolvimento e selecao de ferramentas para diagnostico e
levantamento de problemas junto a comunidades e territorios;

Desenvolvimento e selecao de ferramentas para
estabelecimento de atuagao conjunta com as comunidades
envolvidas;

Desenvolvimento de metodologia de aplicagao de T5S;
Banco de TS UFBA - articulacao oferta e demandas de TS



Inovacoes Sociais para o Século XXI

v Repensar as relagoes sociais e as abordagens para os
problemas sociais sera mais importante que nunca;
Biotecnologia
Inteligéncia Artificial
Aquecimento Global
Sociedade de nao incluidos no processo produtivo

Proposta da AlS vai ao encontro dos 4 Cs determinantes para
o ensino num periodo de enorme turbuléncia e pouca
previsibilidade: Pensamento Critico, Comunicacao,
Colaboracao e Criatividade.



Algumas Iniciativas Exitosas

Instituto Alberto Luiz Coimbra de U F RJ
Pés-Graduacdo e Pesquisa de Engenharia

nESIS Agéncia

UFRJ de
COPPE/ Inovacao
UFRJ

Design
thinking,
design de
servigos e . .
inovagao - )
social Rede de Inovacgao Social

Co-funded by the Latino-Americana (LASIN)
Erasmus+ Programme

of the European Union



https://inovacao.ufrj.br/index.php/noticias-2018/noticias/463-rede-de-inovacao-social-latino-americana-lasin-divulga-chamada-para-o-workshop-studio

>,

O%Q”\@ N

Horacio Nelson

Hastenreiter Filho
hnhfilho@gmail.com



